
 

Główne 
zadania: 

✓ planowanie i realizacja testów kontroli wewnętrznej (w oparciu o analizę ryzyka), 
✓ ocena skuteczności mechanizmów kontrolnych i zgodności działań z regulacjami,  
✓ identyfikacja nieprawidłowości oraz rekomendowanie działań naprawczych, 
✓ raportowanie wyników kontroli i istotnych ryzyk, 
✓ tworzenie i aktualizacja procedur oraz regulacji wewnętrznych z obszaru kontroli i reklamacji 
✓ współpraca z audytorami i instytucjami zewnętrznymi, 
✓ monitorowanie realizacji zaleceń pokontrolnych, 
✓ koordynacja procesu reklamacji oraz analiza przyczyn i trendów, 
✓ przygotowywanie raportów i informacji zarządczych, 
✓ współpraca z Radcą Prawnym w zakresie rozpatrywania skarg i reklamacji, 
✓ pełnienie zastępstwa Inspektora Ochrony Danych. 

Poszukujemy 
osoby: 

✓ posiadającej: 

• wykształcenie wyższe, 

• doświadczenie zawodowe – min. 2 lata pracy w banku lub innej instytucji (np. w obszarze analiz finansowych, kontroli, 
rewizji, audytu lub pokrewnych), 

• wysoki poziom kultury osobistej, 
✓ posiadającej umiejętność: 

• pracy w zespole, 

• wyciągania wniosków, 

• określania własnego/odrębnego zdania, 

• dobrej organizacji pracy własnej, 

• szybkiego uczenia się oraz analizy danych, 

• obiektywnej oceny sytuacji, 
✓ dokładnej, odpowiedzialnej, rzetelnej z wysokim poziomem zaangażowania, 
✓ działającej zgodnie z procedurami, 
✓ biegłej w interpretacji przepisów, 
✓ skrupulatnej, dbającej o szczegóły i rzetelność, 
✓ gotowej do podnoszenia kwalifikacji i ciągłego rozwoju zawodowego, 
✓ dyspozycyjnej, 
✓ komunikatywnej,  
✓ otwartej i życzliwej. 

Nasze 
oczekiwania: 

✓ zdolność do asertywnego działania, 
✓ znajomość pakietu MS Office, 
✓ przestrzeganie zasad etyki w miejscu pracy, 
✓ prawo jazdy kat. B 

Oferujemy: 

✓ interesującą, pełną wyzwań pracę w renomowanej firmie, 
✓ stabilne warunki zatrudnienia, 
✓ wynagrodzenie dostosowane do wiedzy i doświadczenia, 
✓ świadczenia z Zakładowego Funduszu Świadczeń Socjalnych, 
✓ możliwość przystąpienia do: 

• Pracowniczego Programu Emerytalnego, 

• Grupowego Ubezpieczenia Zdrowotnego, 

✓ możliwość zdobycia nowych doświadczeń zawodowych i rozwoju kwalifikacji oraz dostęp do nowoczesnych rozwiązań informatycznych, 
✓ współpracę z wysoko wykwalifikowaną kadrą i możliwość wymiany doświadczeń, 
✓ profesjonalne szkolenia wprowadzające, 
✓ bezpłatny udział w specjalistycznych szkoleniach stanowiskowych (wewnętrznych i zewnętrznych), 
✓ dodatkowe benefity pracownicze np. dzień wolny z okazji urodzin. 

 


